
Pravila nagradne igre 

 
Velika ljetna NAGRADNA IGRA 

16. 06. 2024 – 31. 08. 2024 
 

       Hrvatska 
 

 

1. Organizator, priređivač i tehnička podrška nagradne igre je: 

PUELLAvone s.r.o. 

Broj tvrtke: 53991893 

sa sjedištem na adresi Rovníková 1457/7, 04012 Košice 

upisana u Trgovački registar Općinskog suda Košice (Mestský súd Košice), odjeljak: Sro, 
br.reg.: 52158/V, (u daljnjem tekstu „priređivač“ ili „PUELLAvone“). 

PUELLAvone kao društvo s ograničenom odgovornošću vodi internetsku trgovinu sa širokim 
asortimanom parfemskih proizvoda. 

 
2. Termin održavanja nagradne igre: 

Nagradna igra pod nazivom Velika ljetna NAGRADNA IGRA (u daljnjem tekstu „nagradna 
igra“) traje od 16. 06. 2024. do 31. 08. 2024. (u daljnjem tekstu „vrijeme održavanja 
nagradne igre“) na području Hrvatske (u daljnjem tekstu „mjesto održavanja nagradne 
igre“). Cilj nagradne igre je promocija tvrtke PUELLAvone i njezinog brenda te povećanje 
svijesti o njezinim proizvodima. 

Dobitnici nagradne igre bit će određeni i izvučeni prema principu navedenom u točkama 4 i 5 
ovih pravila nagradne igre. 

Izvlačenje će se održati u razdoblju od 01. 09. 2024. do 15. 09. 2024. 

 

3. Nagrada u nagradnoj igri:: 

Nagrada u nagradnoj igri je sljedeća: 

1 x perilica rublja u vrijednosti 500,00 € 

Ukupna vrijednost nagrade iznosi 500,00 € s PDV-om, 

(u daljnjem tekstu pojedinačno „nagrada“ ili „cijena“)



4. Podmienky účasti v súťaži: 
 
Sudjelovanje u nagradnoj igri moguće je pod uvjetom pridržavanja uvjeta nagradne igre 
definiranih ovim pravilima nagradne igre. Sudionik nagradne igre može biti samo fizička osoba 
potpuno sposobna za pravne radnje, s adresom za dostavu na području Hrvatske (u daljnjem 
tekstu „sudionik nagradne igre“). 
Svojim sudjelovanjem, sudionik nagradne igre prihvaća ove uvjete nagradne igre i potvrđuje da 
ima najmanje 18 godina. Sudjelovanje u ime trećih osoba nije dopušteno. Sudjelovanje u 
nagradnoj igri uvjetovano je kupnjom proizvoda koju sudionik nagradne igre uspješno plati 
jednim od načina plaćanja unaprijed (u daljnjem tekstu „kupnja“). Kupac sudjeluje u nagradnoj 
igri putem plaćene kupnje. Kupnjom izvršenom plaćanjem pouzećem, kupac ulazi u nagradnu 
igru tek nakon uspješnog preuzimanja pošiljke i plaćanja narudžbe. 
To znači da se kupovina smatra ostvarenom u trenutku kada sudionik nagradne igre plati 
kupovnu cijenu. 

Sudionik nagradne igre koji u razdoblju trajanja igre u internetskoj trgovini organizatora obavi 
kupovinu u minimalnom iznosu od 30 € uključujući PDV, automatski sudjeluje u igri za 
nagradu. 

To znači da je mogućnost osvajanja nagrade u igri direktno povezana s vrijednošću kupovine 
sudionika koji se tijekom trajanja igre uključuje u internetsku trgovinu organizatora. 

Platna registracija za igru podrazumijeva plaćenu narudžbu koja sadrži sve tražene podatke 
sudionika nagradne igre, uključujući ime, prezime, e-mail adresu, telefonski broj, suglasnost s 
pravilima ove igre i suglasnost za obradu osobnih podataka, koje sudionik mora potvrditi 
prilikom stvaranja narudžbe (u daljnjem tekstu "registracija"). 

 
Tvrtka PUELLAvone zadržava pravo odlučiti o istinitosti i valjanosti svih podataka u 
registraciji. Registracija sudionika nagradne igre mora biti važeća u trenutku kada postane 
dobitnikom. 
 
Sudionik nagradne igre može se uključiti u nagradnu igru više puta, ali uvijek s novom 
kupnjom tijekom trajanja igre u minimalnom iznosu od 30 € uključujući PDV. Svaka dodatna 
kupnja osigurat će mu mogućnost osvajanja nagrade, ovisno o vrijednosti te kupnje. 

 
Ukupna vrijednost ostvarenih kupovina sudionika tijekom nagradne igre nema utjecaja na 
dobitak i nije relevantna za sudjelovanje u igri, niti na bilo koji način utječe na šansu za 
osvajanje nagrade.



Kao primjer, ako sudionik ostvari 5 kupovina u minimalnom iznosu od 30 € uključujući PDV, 
svaka kupovina ulazi u igru pojedinačno prema svojoj vrijednosti, a ukupna vrijednost 
kupovina neće se zbrajati kako bi se povećala ukupna vrijednost kupnje kupca u internetskoj 
trgovini organizatora. 

 

Ovom kupnjom sudionik samo povećava svoju šansu za osvajanje nagrade pet puta. 
 
To znači da se plaćene narudžbe sudionika igre natječu pojedinačno na temelju njihove 
vrijednosti, a ne na temelju ukupne vrijednosti svih kupovina ostvarenih tijekom trajanja 
nagradne igre. 

Svaki sudionik nagradne igre može postati pobjednikom samo jednom tijekom cijelog nagradne 
igre. 

 
Prihvaćanje ponude za primanje newslettera tvrtke PUELLAvone unutar registracijskog obrasca 
nije obvezno i niti prihvaćanje niti odbijanje ove ponude ne utječe na olakšice ili mane sudionika 
igre prilikom određivanja pobjednika. 

Osobe koje ne ispunjavaju uvjete sudjelovanja u igri ili djeluju suprotno pravilima nagradne 
igre neće biti uključene u igru. Ako se dokaže da je takva osoba, unatoč navedenom, postala 
dobitnikom u igri, primjerice zbog netočnih informacija koje je pružila, ta osoba nema pravo 
na nagradu, nagrada se neće dodijeliti toj osobi i na način naveden u točki 5. ovih pravila bit 
će odabran zamjenski dobitnik. 

Zaposlenici organizatora igre i njima bliske osobe isključeni su iz igre. U slučaju da takva 
isključena osoba postane dobitnikom, nagrada joj neće biti uručena, a Organizator po vlastitom 
nahođenju može nagradu dodijeliti drugom natjecatelju koji ispunjava sve uvjete sudjelovanja 
u igri, ili je može upotrijebiti u druge svrhe, primjerice u marketinške ili dobrotvorne svrhe. 

 
Sudionici iz iste obitelji mogu osvojiti samo jednu nagradu u nagradnoj igri. U slučaju da dva 
ili više sudionika imaju ista prezimena (isti oblik prezimena u ženskom rodu smatra se istim 
kao u muškom rodu) i istovremeno su unijeli istu adresu u registracijski obrazac, takvi sudionici 
se smatraju članovima iste obitelji. Iz svake obitelji (u smislu prethodne rečenice) može samo 
jedan član osvojiti nagradu u igri; u slučaju više članova obitelji uključenih u igri, nagrada će 
se dodijeliti samo onome tko je potpuno ispunio uvjete igre, a ako je više članova obitelji 
ispunilo uvjete, onda onome tko se registrirao za igru prvi.



5. Spôsob výberu výhercov: 
 
U nagradnoj igri će biti dodijeljena 1 nagrada jednom dobitniku između svih valjano registriranih 
sudionika putem ispunjenja uvjeta za ulazak u igru prema točki 4. Dobitnik će biti izvučen 
nasumičnim odabirom na kraju igre među svim sudionicima. Nagrada za pobjednike igre bit će 
određena prema uvjetima igre u točki 4. 
U izvlačenju će biti uključeni samo sudionici igre koji ispune uvjete sudjelovanja u natjecanju 
prema točki 4. ovih pravila. Izvlačenje dobitnika će se održati nakon završetka natjecanja u roku 
utvrđenom u točki 2. ovih pravila, odnosno u roku od petnaest (15) radnih dana nakon završetka 
natjecanja, pri čemu će organizator nadgledati proces izvlačenja dobitnika. Tvrtka 
PUELLAvone će objaviti sve dobitnike u obliku imena i početnog slova prezimena te 
grada/općine gdje dobitnik ima prebivalište na internetskoj početnoj stranici i na društvenim 
mrežama organizatora, i to nakon provjere ispunjenja uvjeta natječaja od strane dobitnika prema 
točki 6. i 7.  
 
Ovi se podaci obrađuju na temelju članka 6. stavka 1. točke f) Opće uredbe o zaštiti podataka. 
Priređivač ima legitiman interes za svoju promociju kao i za promociju nagradne igre. Osim 
navedenog, postoji i javni interes (osobito i ostalih sudionika) za provedbu nagradne igre i 
dodjelu nagrada. 

U slučaju potrebe za izvlačenjem zamjenskog dobitnika, takvo izvlačenje će se provesti 
najkasnije unutar deset (10) radnih dana od dana kada je organizator saznao za gubitak prava 
na nagradu ili isključenje dobitnika iz nagradne igre. 

 
 
6. Kontaktiranje dobitnika i distribucija nagrade: 

 
Organizator će obavijestiti dobitnika o nagradi i provjeriti njegov identitet telefonski unutar 
četrnaest (14) dana od izvlačenja dobitnika. Nakon provjere podataka unesenih prilikom 
kupovine, nagrada će biti poslana na preferiranu adresu dobitnika. 

7. Zajedničke odredbe: 
 
Za obavijest o dobitku koristit će se telefonski broj odnosno e-mail adresa koje je dobitnik 
naveo prilikom kreiranja narudžbe. Organizator nije odgovoran za ispravnost kontaktnih 
podataka putem kojih će dobitnik biti obaviješten o dobitku. 

Ukoliko organizatoru ne uspije telefonski kontaktirati dobitnika ni nakon tri pokušaja tijekom 
radnog vremena organizatora od 9:00 do 15:00 sati, u razdoblju od tri uzastopna radna dana, 
dobitnik gubi pravo na nagradu. 

U slučaju da se utvrdi da dobitnik ne ispunjava uvjete sudjelovanja u nagradnoj igri prema ovim 
pravilima nagradne igre, nagrada se gubi za organizatora, te organizator zadržava pravo izvući 
zamjenskog dobitnika na način opisan u točki 5. ovih pravila. 

Dobitnik nije obvezan prihvatiti nagradu. Dobitnik ne može prenijeti pravo na nagradu trećoj 
osobi. Nagrade koje nisu preuzete prelaze u vlasništvo organizatora.



 

Organizator ne snosi odgovornost za bilo kakve rizike i obveze koje proizlaze iz upotrebe 
nagrada. Opasnost od oštećenja nagrade prelazi na dobitnika u trenutku dostave nagrade 
dobitniku. Dobitnik ne može zahtijevati drugu nagradu osim one koja mu je dodijeljena. Sudski 
put za naplatu nagrade je isključen. Nagrada se ne može zamijeniti novčanom isplatom. 

Organizator ne snosi nikakvu odgovornost za bilo kakve rizike i obveze koje proizlaze iz 
upotrebe nagrada. 

 
 
8. Obrada osobnih podataka: 

 
Uvjeti zaštite osobnih podataka i informacije o njihovoj obradi nisu dio ovog dokumenta. 
Organizator ih pruža u posebnom obliku na svojoj internetskoj trgovini u odjeljku Uvjeti zaštite 
osobnih podataka. Za potrebe nagradne igre osobni podaci sudionika se obrađuju na standardan 
način, odnosno na temelju prihvaćenih uvjeta pri stvaranju narudžbe. Link: 
https://www.puellamirisi.hr/uvjeti-zastite-osobnih-podataka/ 

 
 
 
9. Opće odredbe: 

 
Sudjelovanjem u nagradnoj igri sudionik izražava svoj pristanak na pravila igre i obvezuje se 
da će ih u potpunosti poštovati. 

Prikaz nagrada na komunikacijskim i promotivnim materijalima organizatora (letci, plakati, 
web stranice i sl.) može se razlikovati od stvarnog izgleda nagrada. 
 
Sudionici nagradne igre su upoznati s mogućnošću preuzimanja glavne nagrade koja je 
oporeziva prema Zakonu o porezu na dohodak. U skladu s navedenim, sudionici se slažu da 
će, u slučaju da budu izabrani kao dobitnici u ovoj nagradnoj igri, sukladno članku 69. Zakona 
o porezu na dohodak (Zakon o porezu na dohodak, Narodne novine 115/16 i 106/18), davatelju 
nagrade (organizatoru) dostaviti sljedeće podatke: ime i prezime, adresu stalnog prebivališta, 
osobni identifikacijski broj (OIB), najkasnije u roku od pet (5) radnih dana od objave dobitnika, 
za svrhu plaćanja predujma poreza na dohodak. Ukoliko dobitnik ne dostavi ove podatke 
organizatoru u zahtijevanom roku, nema pravo tražiti isporuku nagrade od organizatora. 
Organizator je u tim slučajevima oslobođen svih obveza koje proizlaze iz ovih pravila prema 
dobitniku. Organizator će u skladu s važećim zakonodavstvom za dobitnike obračunati i platiti 
predujam poreza na dohodak za primljenu nagradu. Druge moguće porezne obveze ili bilo 
kakvi drugi troškovi povezani s nagradom (kao npr. troškovi preuzimanja nagrade, prijevoza, 
itd.), snosi organizator natjecanja. 

Organizator si pridržava pravo konačne odluke u vezi s provođenjem nagradne igre. 
 
Organizator si pridržava pravo prekinuti ili završiti igru u bilo koje vrijeme bez prethodne 
najave i bez navođenja razloga. Ovu mogućnost organizator će posebno primijeniti ako iz 
tehničkih razloga (npr. virusi u računalnom sustavu, manipulacija ili greške u hardveru i/ili 
softveru) ili iz pravnih razloga nije moguće osigurati pravi tijek igre. U slučaju da takvo ranije 
završavanje bude uzrokovano ponašanjem sudionika igre, organizator može od te osobe 



zahtijevati naknadu nastale štete. 

Organizator si pridržava pravo prekinuti ili završiti natječaj u bilo koje vrijeme bez prethodne 
najave i bez navođenja razloga. Ovu mogućnost organizator će posebno primijeniti ako iz 
tehničkih razloga (npr. virusi u računalnom sustavu, manipulacija ili greške u hardveru i/ili 
softveru) ili iz pravnih razloga nije moguće osigurati pravi tijek natječaja. U slučaju da takvo 
ranije završavanje bude uzrokovano ponašanjem sudionika igre, organizator može od te osobe 
zahtijevati naknadu nastale štete. 

Organizator je ovlašten u bilo koje vrijeme i bez naknade promijeniti ili prilagoditi pravila igre. 
Pravila mogu biti u skraćenoj verziji objavljena na promotivnim materijalima u vezi s igrom, 
no ova potpuna pravila smatraju se jedinim, potpunim i konačnim pravilima u okviru igre. 

Organizator ni u kojem obliku ne odgovara za izravnu ili neizravnu štetu koja proizlazi iz 
sudjelovanja u nagradnoj igri ili nedostupnosti internetskog poslužitelja, osim u slučaju grube 
nepažnje ili namjernog propusta. Osim toga, organizator ne odgovara za bilo kakav tehnički 
kvar, posebno za kvar mreže, elektronike ili računala. 

Ako su neke odredbe ovih pravila nagradne igre nevažeće ili postanu nevažeće, valjanost 
ostalih odredbi pravila nagradne igre ostaje nepromijenjena. Nevažeće odredbe bit će 
zamijenjene odgovarajućom odredbom koja najbolje odgovara smislu izvornih nevažećih 
odredbi. 

Ova pravila nagradne igre podliježu važećem pravnom poretku i pohranjena su u pisanom 
obliku u sjedištu organizatora. 

 
 
 
 
 

 
 
U Košicama, dana 16. 06. 2024 PUELLAvone, s.r.o. 


